Checkliste fiir DSGVO-Konformitat bei der Leaderfassung

Die Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist fiir Unternehmen, die
personenbezogene Daten im Rahmen ihrer Marketing- und Vertriebsaktivitdaten erfassen und
verarbeiten, von grofSter Bedeutung. Um sicherzustellen, dass lhre Prozesse zur
Leaderfassung DSGVO-konform sind, sollten Sie die folgenden Schritte und MaRnahmen
bericksichtigen:

Allgemeine Grundsatze

e Transparenz: Informieren Sie Personen klar und verstandlich dariliber, wie ihre Daten
gesammelt und verwendet werden.

e Datenminimierung: Erfassen Sie nur die Daten, die fiir den festgelegten Zweck
unbedingt notwendig sind.

e Zweckbindung: Verwenden Sie die erfassten Daten ausschlief3lich fiir den
angegebenen Zweck, fir den sie erhoben wurden.

¢ Sicherheit: Schiitzen Sie personenbezogene Daten durch angemessene technische
und organisatorische MaRnahmen.

Vor der Datenerfassung
Einholung der Einwilligung:
e Stellen Sie sicher, dass eine ausdrickliche Einwilligung von den Personen eingeholt
wird, bevor Sie ihre Daten erfassen.
e Die Einwilligung muss spezifisch, informiert und unmissverstandlich sein.
Datenschutzerkldrung:
e Stellen Sie eine Datenschutzerklarung bereit, die erklart, wie und warum Sie die
Daten sammeln.
e Die Erklarung muss leicht zuganglich und verstandlich sein.

Waéhrend der Datenerfassung
Erfassungsmethoden:
e Nutzen Sie DSGVO-konforme Tools und Plattformen fir die digitale Datenerfassung.
e Uberpriifen Sie regelmaRig Ihre Tools und Prozesse auf ihre Konformitét.
Schulung der Mitarbeiter:
e Schulen Sie lhre Mitarbeiter in Bezug auf die DSGVO und den sicheren Umgang mit
personenbezogenen Daten.
e Stellen Sie sicher, dass alle Beteiligten die Bedeutung der Datenschutzprinzipien
verstehen.

Nach der Datenerfassung
Datenzugriff und -korrektur:
Gewadhren Sie Personen Zugang zu ihren gespeicherten Daten und ermdoglichen Sie
die Korrektur falscher Informationen.
Datenspeicherung und -l6schung:
e Bewahren Sie personenbezogene Daten nicht langer auf, als es fir den urspriinglichen
Zweck notwendig ist.
¢ Implementieren Sie Verfahren fir die sichere Léschung von Daten, wenn diese nicht
mehr bendtigt werden oder wenn eine Person ihre Einwilligung widerruft.



Reaktion auf Datenschutzverletzungen:
Entwickeln Sie einen Plan fir den Umgang mit Datenschutzverletzungen,
einschlieRlich der Benachrichtigung der betroffenen Personen und der zustandigen
Aufsichtsbehorden.

Dokumentation und Compliance
e Fihren Sie Aufzeichnungen Uber alle Verarbeitungstatigkeiten, um die Einhaltung der
DSGVO nachweisen zu kdnnen.
o Bewerten Sie regelmaBig Ihre Datenschutzpraktiken und -prozesse, um
sicherzustellen, dass sie aktuell und wirksam sind.

Diese Checkliste soll Ihnen einen Uberblick iber die wichtigsten Aspekte der DSGVO-
Konformitat bei der digitalen Leaderfassung geben. Durch die sorgfaltige Beachtung dieser
Punkte kdnnen Sie sicherstellen, dass Ihre Datenverarbeitungspraktiken den gesetzlichen
Anforderungen entsprechen und das Vertrauen lhrer Leads und Kunden starken.



